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Dossier del
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Alquiler turistico sin preocupaciones




SOBRE
NOSOTROS

En UHC no solo gestionamos
alojamientos: gestionamos la
tranquilidad de propietarios que
buscan la maxima rentabilidad con la
minima preocupacion. Porque para
nosotros, el éxito es precisamente
eso: tu tranquilidad y comodidad. Lo
conseguimos ofreciéndote nuestro
conocimiento experto y la cercania
de quien quiere acompanarte en
cada paso.

NUESTRA
HISTORIA

Fundamos UHC en Salou en 2001,
cuando el alquier turisitco por
internet era tan solo unaidea.
Fuimos pioneros en el sector,
empezamos gestionando un nimero
reducido de apartamentos. Con el
tiempo, hemos ido creciendo hasta
convertirnos en una de las mayores
agencias de alquiler vacacional de la
Costa Dorada. Ese crecimiento no ha
cambiado la forma en que tratamos
cada propiedad: seguimos
ofreciendo a cada propietario la
misma atencion cercanay personal
desde el primer dia. Actualmente
gestionamos mas de 225
propiedades y recibimos cada ano a
mas de 3.300 familias en la Costa
Dorada.

De atencion a nuestros
clientes

Clientes satisfechos

Propiedades




COSTA
DORADA

La Pineda
Hospitalet de 'Infant

Miami Playa




UN EQUIPO DE PROFESIONALES
A SU DISPOSICION

Asesoramiento Gestidén Integral de
Personalizado su Vivienda

Cada propietario tiene asignado un Ofrecemos una amplia gama de
asesor personal que, ademas de servicios que aportan un gran valor
asistencia juridica, le proporciona- anadido a su inversion. Tales como
ra toda la informacion que mantenimiento, limpieza, recepcion.
necesite con el objetivo de Nuestra larga trayectoria profesional
rentabilizar al maximo su inversion y conocimiento del mercado, nos

y ofrecerle las mejores ventajas convierten en la mejor opcion para
financieras y fiscales. gestionar su propiedad.
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Mdxima Mdxima
Transparencia flexibilidad

Acceso 24h al area privada de UHC le ofrece la maxima
propietario en nuestra pagina web, flexibilidad en la gestion de su
donde podra hacer seguimiento propiedad. Nos adaptamos a sus
completo de su vivienda. Ademas, necesidades para ofrecerle un
su asesor se pondra en contacto servicio a medida, basado en
con usted regularmente y le factores clave como la
mantendra informado de las proactividad y vision de futuro.
ultimas novedades del sector.
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EL METODO UHC

Conocer la Costa Dorada durante mas de 25 aios
nos ha permitido perfeccionar un método propio
para que cada propiedad rinda al maximo
durante toda la temporada.

Ajustamos el precio de forma constante y
publicamos cada propiedad en nuestra weby en
las principales plataformas de reserva para
maximizar su visibilidad. Cada huésped cuenta
con atencién personalizada las 24 horas, los 7
dias de la semanay exigimos unos estandares de
calidad que garantizan mejores valoraciones y
huéspedes que repiten.

97%

Tasa media de ocupacion en
temporada

+12 anos

Media de duracion de nuestra
colaboracion con propietarios

4.3%

Valoracion media en mas de
2.500 resenas



SERVICIO 360°

Valoracion y tramites

Estudiamos tu propiedad, su ubicacién y su potencial de
rentabilidad. Nos encargamos de todos los tramites
correspondientes y la gestion fiscal especifica a tu situacion
para que puedas alquilar sin complicaciones ni sorpresas.

Comercializacion

Fotografiamos, publicamos y posicionamos tu propiedad
en nuestra web y en las principales plataformas de reserva,
aplicando desde el primer dia nuestro método UHC.

Gestion activa

Gestionamos cada reserva, cada check-in y check-out, y la
atencion al huésped 24/7. Entre cada estancia, nuestro
equipo propio de housekeeping deja tu propiedad lista e
impecable para el siguiente huésped.

Renovacién y reformas

Ademas de encargarnos del mantenimiento, si tu vivienda
necesita una actualizacién, contamos con equipo propio para
disenarla y ejecutar una renovacion completa, cuidando cada
detalle.

Nueva etapa, mismo equipo

Si en algun momento decides vender tu propiedad, nuestro
equipo inmobiliario gestiona la venta de principio a fin. Y si
decides reinvertir en una nueva propiedad, el ciclo vuelve a
empezar contigo.



;Qué dicen nuestros clientes
sobre nosotros?

Somos una familia que reside fuera de Salou. Estuvimos unos afos gestionando a distancia
el alquiler del apartamento de mis padres y fué una mala decision. Contactamos con
UNIVERSAL HOLIDAY hace 8 anos y de lo negro pasamos a lo blanco. No nos
preocupamos de nada. Ellos saben que perfil de inquilinos queremos y se encargan de
buscarlos,gestionar las reservas, pequenos arreglos y de ingresarnos el alquiler pactado.
Tras 8 anos seguimos con ellos y eso lo resume todo.

Llevo unos 9 anos alquilando mi apartamento de verano en Salou con Universal Holiday
Centre (UHC) y mi experiencia ha sido siempre muy positiva.

La comunidad de vecinos es muy exigente con la tranquilidad del edificio y, durante todos
estos anos, nunca he tenido problemas serios con los inquilinos gestionados por UHC.
Ademas, ante cualquier incidencia de mantenimiento, desde una fuga de agua hasta una
averia de un electrodoméstico, el equipo ha actuado siempre con rapidez, eficaciay
honestidad, practicamente sin necesidad de que yo tuviera que intervenir.

Para mi es una tranquilidad total confiarles el apartamento. Siempre han escuchado mis
propuestas, han cumplido con los pagos y me han ofrecido una rentabilidad justa y
competitiva.

Solo puedo agradecer a Petery a todo su equipo lo facil que hacen la gestion. Una
empresa 100% recomendable y con la que, mientras siga alquilando mi propiedad, no
tengo intencion de cambiar.

Somos clientes desde hace muchos afos de Universal Holyday Center en Salou. La
principal razén por la que estamos satisfechos es la seriedad en la gestién administrativa,
tanto en lo relacionado con hacienda como con el resto de administraciones, la atencion
que nos prestan sus gestores y la resolucion de los conflictos que se presentan de una
forma u otra con los inquilinos. En nuestro caso concreto, también podemos mencionar el
cuidado en la seleccion de clientes, que nos ayuda mucho en nuestra relacion con el
resto de vecinos del inmueble.



Solo necesitas tener Licencia
Turistica (HUTT)....

...y ganas de empezar una
nueva aventura!
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Contacta

Te esperamos con ilusion. Tu
hogar estd en muy buenas manos.

+34 977 353 010

www.universalholidaycentre.com

propietarios@universalholidaycentre.com

Avda. del Batlle Pere Molas 3, Local 2
43840 Salou
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